
コミュニケーション能力向上の研修は半年に一度程度実施しており向上がみられます。
課題としては研修から時間が経つと徐々に意識低下になるので2,3ヶ月に一度研修を行い向上支援をしていきます。

＜活動の様子＞

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 株式会社 NSB 事業所番号 1111700777

＜目的＞
・就労に向けた知識及び能力向上
・向上させたい能力や獲得させたい知識としてコミュ

  ニケーション力（挨拶、身だしなみ、報連相）

＜成果＞
コミュニケーション力の大切さを再確認できた。
個々に仕事に対しての向き合い方など課題ができまし
た。

参加した利用者からの意見・評価
 挨拶することによってコミュニケーションがとりやすくなる

報連相は仕事を円滑にする為に必要
とても分かりやすく明日から実践していきたい

2024年4月12日

利用者からの意見・評価

住 所 鴻巣市人形1丁目7番地39号 管理者名 石川 貴史

連携先の企業や事業所等の意見または評価

電話番号 048-542-9571 対象年度 令和5年度（2023年度）

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先企業（担当者） 株式会社GLUG 古橋佳奈

＜活動内容＞

活動場所:NSB事業所内
実施日程:2024年3月24日
実施時間:10時～11時40分
実施した内容概要:コミュニケーションスキル

       参加者数:他7名

様式２


